V3ieobecné obchodné podmienky
1. VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP*) sa vztahuju na ndkup v internetovom obchode Svet kupelne www.a3domsk.sk
a (dalej len ,internetovy obchod”), ktory je prevadzkovany spoloénostou A-3DOM SK s.r.o.

1.2 Tieto VOP upravuju vzajomné vztahy medzi predavajlcim a kupujicim v oblasti pri uzatvarani zmlav, ktorych predmetom je predaj
tovaru.

1.3 Preddvajlcim je v zmysle ustanovenia § 52 ods. 3 zakona ¢&. 40/1964 Obciansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov a (dalej len
,obéiansky zakonnik“) v spojitosti v ustanovenim § 2 pism. b) zakona ¢&. 250/2007 o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1992 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane spotrebitela“) a na Gcely tychto
VOP osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej ¢innosti
alebo povolania, resp. osoba konajtica v jej mene alebo na jej icet. Na ucely prevddzkovania internetového obchodu a tychto VOP sa
predavajucim rozumie spoloénost:

A-3DOM SK s.r.o.

Dopravnd 5, 955 01 Topol¢any

ICO: 47044624, DIC: 2023788492, ICDPH: SK2023788492
Tel.:0907407766

www.a3domsk.sk

Email: a3domsk@gmail.com

Orgén dozoru:
Slovenskd obchodnad inspekcia (SOI) www.soi.sk

Stani¢na 9, P. 0. BOX 49A, 950 50 Nitra 1, Odbor vykonu dozoru tel. ¢. 037/772 02 16

(dalej len ,,Predavajuci“)

1.4 Kupujucim je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora nakupuje tovar pontkany v naSom internetovom obchode, a to bud' ako spotrebitel
alebo podnikatel.

1.5. Kupujucim spotrebitefom je v zmysle ustanovenia § 52 ods. 4 Obcianskeho zdkonnika v spojitosti s ustanovenim § 2 pism. a) zdkona
ochrane spotrebitela a na Ucely tychto VOP fyzicka osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekona v rdmci predmetu
svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

(dalej len “Kupujuci“)

1.6 Pravne vztahy medzi Predavajucim a Kupujicim (spotrebitelom) vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia predovsetkym prislusnymi
ustanoveniami obéianskeho zakonnika, zakona o ochrane spotrebitela, zdkona ¢. 102/2014 o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,,zakon o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku”) a zakonom ¢. 513/1991 Obchodny
zdkonnik za predpokladu, Ze kupujicim nebude spotrebitel, ako aj inymi suvisiacimi predpismi.

1.7 Tieto VOP st neoddelitelnou sucastou kipnej zmluvy, predmetom ktorej je kipa tovaru v nasom internetovom obchode a ktora je
uzatvorena medzi Predavajucim a Kupujucim.

1.8 Kazdy pouzivatel internetovych stranok nasho internetového obchodu, ako aj kazdy Kupujtci odoslanim elektronickej objednavky
tovaru Predavajucemu tymto potvrdzuje, Ze sa s tymito VOP dékladne oboznamil, ich obsahu porozumel a v tomto zneni s nimi bez vyhrad
suhlasi a zavazuje sa nimi riadit.

2. Objednavka tovaru a uzatvorenie kupnej zmluvy

2.1 Podmienkou pre vytvorenie a odoslanie elektronickej objednavky na kipu tovaru v nasom internetovom obchode je predchadzajlica
registracia a vytvorenie tzv. osobného UGctu, alternativne jednotlivé prihlasenie a nakup bez registracie. Pristupovymi Gdajmi sa na ucely
osobného uctu Kupujuceho rozumeju e-mailovd adresa Kupujiceho a nim zvolené heslo.

2.2 Ndvrhom Predavajuceho na uzavretie kiipnej zmluvy s Kupujicim je umiestnenie pontkaného tovaru s uvedenim jeho hlavnych
vlastnosti, ako aj celkovej ceny vratane DPH na stranky internetového obchodu. Tovar je mozné objednat prostrednictvom elektronickej
objednavky. Elektronickou objednavkou sa rozumie odoslany elektronicky formular obsahujtci informacie o Kupujlicom vratane



faktura¢nych a dodacich udajov, zoznam objednaného tovaru z ponuky internetového obchodu, celkovi cenu objednaného tovaru a
spOsob dodania a platby (dalej len “objednédvka“).

2.3 Kupuijuci si za Gcelom vytvorenia objednavky a kipy tovaru vloZi zvoleny tovar do elektronického kosika a dalej nasleduje pokyny
uvedené na stranke internetového obchodu tykajlce sa vyplnenia objednavkového formulara.

2.4 Kupujici ma moznost pred zavaznym odoslanim objednavky si ju skontrolovat a v pripade potreby opravit. Kupujuici odoslanim
objednavky vyhlasuje, Ze vSetky udaje uvedené v objednavke su Upliné a pravdivé.

2.5 Odoslanim objednavky Kupujicim a jej prijatim zo strany Preddvajlceho vznika kipna zmluva. Kipna zmluva méze byt v nadvaznosti na
volbu Kupujuceho uzatvorena v slovenskom, ¢eskom alebo anglickom jazyku.

2.6 Prijatie objedndvky Predavajuci bezodkladne potvrdi Kupujucemu zaslanim potvrdenia na e-mail, ktory Kupujuci zadal pri registracii.
Predavajuci je povinny zaslanim informacného e-mailu Kupujiceho bezodkladne informovat aj o tom, Ze zaslanu objednavku nie je schopny
z akychkolvek pricin vybavit. Zmluvu uzatvorenu na zaklade objednavky, ktora je pre obe zmluvné strany zavazna, mozno menit alebo zrusit
len na zdklade dohody oboch zmluvnych stran, alebo zo zdkonnych dévodov.

3. Cena tovaru a postovné

3.1 Aktuadlne a platné ceny jednotlivych produktov st na strankach nasho internetového obchodu uvadzané pri kazdom produkte
samostatne a zahfiaju dan z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH“), ako aj vSetky ostatné dane. Uvedené ceny nezahfiaju naklady spojené s
dorucenim objednaného tovaru Kupujucemu, t.j. postovné.

3.2 Predavajuci si vyhradzuje pravo na aktualizaciu a pripadnu zmenu cien ponukaného tovaru a poStovného.
3.3 Postovné je vzdy definované v internetovom obchode v kosiku podla vyberu sposobu dodania a vahy tovaru.

3.4 Konecna cena je celkova cena uvedena v objedndvkovom formulari tesne pred odoslanim zavaznej objednavky. Konecna cena je
uvadzana vratane DPH, ostatnych dani a ceny za spdsob dopravy a platby, ktoré sa Kupujuci odoslanim objednavky zavazuje za ucelom
kupy tovaru zaplatit (dalej aj ,,Kipna cena”). Predavajuci a Kupujlci st touto cenou viazani a menit ju je mozné iba na zaklade vzajomnej
dohody oboch zmluvnych stran.

4. Platobné podmienky

4.1 Kupna cena tovaru vyrabaného na zakazku alebo sa produkt vyraba podla poZiadavky Kupujuceho je splatna zalohou v pinej vyske
prostrednictvom bankového prevodu, v hotovosti pri odosielani objednavky. Bez vykonania Ghrady nie je mozné objedndvku dalej
spracovat. Termin plnenia za¢ina plynut diilom pripisania hodnoty tovaru na Uéet Predavajuceho. Ide predovsetkym o Tovar ¢&i doplnky
ktoré nie su sucastou Standardné dodavky napr. systémy ktoré nie su ich stiéastou, vyroba na mieru, rézne farebné prevedenia podla
vzorkovniku, Tovar ktory je uveden jako Tovar na zdkazku.

4.2 Kipna cena pre region Ceska republika je splatnd zalohou prostrednictvom bankového prevodu pri odosielani objednévky. Bez
vykonania Uhrady nie je mozné objednédvku dalej spracovat. Termin plnenia zadina plynut driom pripisania hodnoty tovaru na tcet
Predévajuceho.

4.3 Kupujuci méze Kapnu cenu uhradit nasledovnymi spésobmi:

a) hotovost - za tovar Kupujuci zaplati kipnu cenu pro osobnom odbere,

b)  platba na dobierku - za tovar Kupujuci zaplati Predavajicemu pri prevzati objednavky u dopravca,

c) platba prostrednictvom bankového prevodu - za tovar Kupujuci zaplati prostrednictvom bankového prevodu zadanim
potrebnych Gdajov k prevodu kipnej ceny Preddvajucemu. Pricom Kupujicemu bude uplatnend zlava vo vyske 2% z celkovej
hodnoty tovaru. Uplatnena zlava sa nevztahuje na postovné.

4.4 Predavajuci si vyhradzuje vlastnicke pravo na objednany tovar az do Uplného zaplatenia Kupnej ceny.
5. Dorucenie tovaru a dodacie podmienky

5.1 Predavajlci, resp. prislusny dorucovatel doruci Kupujicemu objednany tovar na miesto urcené v objednavke ako dodacie miesto (t.j. v
Casti ,Dodacie udaje”).

5.2 Obvykla dodacia lehota pre tovar objednany s miestom dodania na Gzemi Slovenskej republiky je tri aZ pat pracovnych dni odo dria
potvrdenia prijatia objedndvky Predavajucim podla ¢lanku 2 bod 2.5 tychto VOP. V inych pripadoch je predpokladana doba dodania
uvedena u tovaru.

5.3 Obvykla dodacia lehota pre tovar objednany s miestom dodania na tizemi Ceskej republiky je sedem a7 desat pracovnych dni odo dria
potvrdenia prijatia objedndvky Predavajucim podla ¢lanku 2 bod 2.5 tychto VOP. . V inych pripadoch je predpokladana doba dodania
uvedena u tovaru.

5.4V pripade, ak dodanie tovaru v dodacej lehote podla bodov 5.2 a 5.3 tohto ¢lanku nebude z akychkolvek pri¢in mozné, je Predavajuci
povinny Kupuijiceho o tom dodatoéne a bezodkladne informovat. V tomto pripade je Predavajtci zarovef opravneny jednostranne predizit
lehotu na dodanie tovaru, a to aj opakovane, o com Kupujuceho taktiez bezodkladne upovedomi.



5.5 Predavajuci je povinny vopred informovat Kupujuceho aj o pripadnych obmedzeniach dodavky tovaru, najneskér v okamihu zacatia
postupu vytvdrania objednavky.

5.6 V pripade, ak by predizena dodacia lehota presiahla 30 dni, je Kupujtci opravneny od uzatvorenej kiipnej zmluvy odstupit.

5.7 Predavajlci si spini svoje povinnosti vyplyvajlice z uzatvorenej kiipnej zmluvy v okamihu odovzdania objednaného tovaru odovzdanim
dopravcovi na prepravu.

5.8 Tovar bude dodany Kupujucemu v beznych ochrannych obaloch, s vynimkou pripadov, ak z povahy tovaru alebo z dohody zmluvnych
stran vyplyvaju $pecidlne poziadavky.

5.9 Tovar bude dodany Kupujicemu s priloZzenou fakturou.

5.10 Kupujuci je povinny prevziat objednany tovar v mieste, ktoré uviedol ako miesto dodania v objedndavke. Vo vynimoc¢nych pripadoch, ak
sa na tom zmluvné strany pisomne, resp. Kupujuci s prislusnym dopravcom dohodni, méze Kupujuci prevziat tovar aj na mieste inom, nez
je miesto dodania uvedené v objedndavke.

5.11 Predavajuci garantuje odoslanie tovaru v neporu$enom stave. Kupujuci je poziadany skontrolovat dodany tovar. Pokial Kupujuci pri
prevzati objednaného tovaru zisti jeho poskodenie, porusenie obalu, ¢i pripadne iné nezrovnalosti, je vhodné o tom prislusného
dorudovatela informovat a tuto skuto¢nost zapisat do prepravného listu, pripadne tovar odmietnut prevziat z tohto dévodu.

5.12 Tovar je zasielany Kupujicemu prostrednictvom Slovenskej posty, DPD, TOPTRANS.
6. Odstupenie od zmluvy

6.1 Kupujuci je v sulade s prislusSnymi ustanoveniami zdkona o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku, resp. stvisiacimi pravnymi
predpismi opravneny odstlpit od uzavretej kipnej zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru aj bez uvedenia dévodu do 14
kalendarnych dni odo dria prevzatia objednaného tovaru. Odstipenim spotrebitela od zmluvy sa kiéipna zmluva od zaciatku zrusi.

6.2 Kupujuci mdZe uplatnit pravo na odsttpenie od zmluvy podla bodu 6.1 tohto ¢lanku u Predavajliceho v listinnej podobe alebo
prostrednictvom e-mailu. Na tento Gc¢el moze Kupujuci pouZit formular na odstipenie od zmluvy, ktory je dostupny na strankach
www.a3domsk.sk.

6.3 Lehota na odstupenie od zmluvy podla bodu 6.1 tohto ¢lanku sa povaZzuje za zachovanu, ak ozndmenie o odstupeni od zmluvy odosle
Kupujuci Predavajucemu najneskér v posledny deri lehoty, pricom dékazné bremeno o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy znasa
Kupujuci.

6.4 Kupujuci je povinny najneskér do 14 dni odo dria odsttpenia od zmluvy podla bodu 6.1 tohto ¢lanku zaslat tovar, ktory bol predmetom
kupnej zmluvy, Predavajicemu spat na adresu jeho sidla. Tovar musi byt vhodne zabaleny na prepravu tak, aby sa predislo jeho
poskodeniu. Tovar nesmie byt pouZity, akokolvek upraveny, poskodeny, $pinavy ¢i znehodnoteny. Na tovare musia byt zachované vsetky
stitky, ako od vyrobcu, tak aj od nasho obchodu. Kupujtci zodpoveda za zniZzenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého
zaobchddzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru. V pripade znizenia
kvality tovaru, resp. vzniku $kody na tovare je Kupujuci povinny tato $kodu Predavajicemu nahradit. Kupujdci sthlasi s tym, aby ndhrada
Skody vzniknutej na vratenom tovare bola Preddvajlcim jednostranne zapocitand k jeho naroku na vratenie Kupnej ceny.

6.5 Ndklady na vratenie tovaru Predavajuicemu v pripade odstipenia od zmluvy podla bodu 6.1 tohto ¢lanku znasa v celom rozsahu
Kupujuci.

6.6 V pripade odstupenia od zmluvy Kupujicim podla bodu 6.1 tohto ¢ldnku je Predavajuci povinny vrateny tovar prevziat a bez zbytocného
odkladu vratit Kupujlicemu vsetky platby, ktoré od neho prijal na zdklade zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane nakladov na dopravu,
dodanie a postovné. Preddvajlci nie je povinny vratit Kupujicemu naklady na dopravu a postovné, ktoré predstavuju rozdiel medzi
nakladmi na doruéenie spésobom, ktory si pévodne zvolil Kupujici a ndkladmi na dorucéenie najlacnejsim beznym spésobom dorucenia
tovaru pontkanym Predavajdcim.

6.7 Predavajuci vrati Kupujucemu platby podla bodu 6.6 tohto ¢lanku rovnakym spésobom, aky pouZil Kupujuci pri svojej platbe. To neplati,
ak sa Predavajlci s Kupujlucim pisomne dohodnd inak.

6.8 Kupujuci neméze odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je

a) predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poZiadaviek kupujuceho, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru uréeného
osobitne pre jedného kupujuceho

b)  predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu znizeniu akosti alebo zkéaze

c) predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov
a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny.

7. Zaruka, zaruéné podmienky

7.1 Predavajlci zodpoveda za vady objednaného tovaru v stlade s ustanoveniami § 619 a nasl. Ob¢ianskeho zakonnika, ktoré ma
objednany tovar pri prevzati Kupujucim.



7.2 Kupujlci ma pravo uplatnit si ndroky z vad tovaru pocas trvania zaruénej doby. Zaruéna doba je 24 mesiacov a za¢ina plynut odo dia
prevzatia tovaru Kupujucim. Ak je na preddvanej veci, jej obale alebo navode k nej pripojenom vyznacend lehota na pouzitie, neskon¢i sa
zarucna doba pred uplynutim tejto lehoty.

7.3 Dokladom o kdpe tovaru a zaruénym listom zaroven sa na Gcely uplatnenia narokov z vad objednaného tovaru podla tychto VOP
rozumie faktura dorucena Kupujicemu spolu s objednanym tovarom.

7.4 Ak ide o vadu, ktorti mozno odstranit, ma Kupujuci pravo, aby bola bezplatne, véas a riadne odstrdnena. Predavajuci je povinny vadu
bez zbytoéného odkladu odstrénit. Kupujlci mdze namiesto odstranenia vady pozadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len suéasti
veci, vymenu sucasti, ak tym Preddvajucemu nevznikni neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zévaZnost vady. Predavajuci
mdze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit chybnu vec za bezchybnu, ak to Kupujicemu nespésobi zdvazné tazkosti.

7.5 Ak ide o chybu, ktort nemozno odstranit a ktord brani tomu, aby sa vec mohla riadne uZivat ako vec bez vady, ma Kupujuci pravo na
vymenu veci alebo ma prévo od zmluvy odstupit. Tie isté prava prislichaji Kupujicemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak viak Kupujuci
nemédze pre opdtovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre va¢si pocet vad vec riadne uzivat. Ak ide o iné neodstranitelné vady, ma
Kupujuci pravo na primeranu zlavu z ceny veci.

7.6 Zaruka sa nevztahuje na vady spdsobené neodbornou manipulaciou, neprimeranym zaobchddzanim alebo na vady spdsobené
nadmernym mechanickym opotrebenim. Zaruka sa taktieZ nevztahuje na vady o ktorych Kupujuci pred prevzatim tovaru vedel, na $kody na
tovare vzniknuté v dosledku Zivelnej katastrofy, nasilného poskodenia, poveternostnych podmienok alebo pouzivania v extrémne
neobvyklych podmienkach.

7.7 Kupujlci ma pravo obratit sa na Predavajlceho so Ziadostou o ndpravu (e-mailom na obchodvsvetkupelne.sk), ak nie je spokojny so
spbsobom, ktorym Predavajtci vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze Predavajtci porusil jeho préva. Ak Predavajlci odpovie na
tuto Ziadost zamietavo alebo na riu neodpovie do 30 dni od jej odoslania, Kupujlci ma pravo podat ndvrh na zacatie alternativneho riesenia
sporu subjektu alternativneho rieenia sporov (dalej len subjekt ARS) podla zdkona 391/2015 Z.z. ARS subjektami st organy a opravnené
pravnické osoby podla §3 zékona 391/2015 Z.z. Navrh mdZe Kupujlci podat sposobom uréenym podla §12 Zakona 391/2015 Z.z.

Kupujuci méze podat staznost aj prostrednictvom platformy alternativneho rieSenia sporov RSO, ktora je dostupna online na
http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm. Alternativne rieSenie sporov méze vyuzit len Kupujuci - fyzickd osoba, ktora pri
uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekona v rdmci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.
Alternativne riesenie sporov sa tyka len sporu medzi Kupujtci a Predavajucim, vyplyvajliceho zo spotrebitelskej zmluvy alebo stvisiaceho so
spotrebitelskou zmluvou. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len zmliv uzatvorenych na dialku. Alternativne riesenie sporov sa netyka
sporov, kde hodnota sporu neprevysuje sumu 20 EUR. Subjekt ARS mdZe od spotrebitela pozadovat Uhradu poplatku za zadatie
alternativneho riesenia sporu maximalne do vysky 5 EUR s DPH.

8. Reklamacné podmienky

8.1 Reklamaciu je Kupujuci opravneny uplatnit na adrese sidla Predavajuceho uvedenej v ¢lanku 1 bod 1.3 tychto VOP postou zaslanim
chybného tovaru zabaleného do obalu vyhovujucemu preprave spolu s opisom vady a képiou dokladu o kupe (fakturou) na adresu
Predavajuceho. Za dévod reklamdcie neuzndvame opotrebovanie tovaru, ktoré ¢asom prirodzene a meni vzhlad vyrobku.

8.2 Predavajuci je povinny urcit spésob vybavenia reklamdcie ihned;, v zloZitych pripadoch najneskér do 3 pracovnych dni odo dia
uplatnenia reklamacie, v odévodnenych pripadoch, najma ak sa vyzaduje zloZité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby,
najneskor do 30 dni odo dia uplatnenia reklamacie. Po urceni spdsobu vybavenia reklamacie sa reklamdcia vybavi ihned, v odévodnenych
pripadoch mozno reklamaciu vybavit aj neskér, vybavenie reklamacie viak nesmie trvat dlhsie ako 30 dni odo dfia uplatnenia reklamacie.

8.3 Doba od uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady az do doby, ked Kupujuci po skonceni opravy bol povinny vec prevziat, sa do
zéruénej doby nepocita. V pripade vymeny veci za novd, za¢ina plynut nova zaruéna doba od jej prevzatia.

8.4 Predavajci je povinny o vybaveni reklamacie vydat Kupujicemu pisomny doklad najneskdr do 30 dni odo diia uplatnenia reklamdcie.
Po uplynuti lehoty na vybavenie reklamdcie ma spotrebitel pravo od zmluvy odstupit, alebo md pravo na vymenu vyrobku za novy vyrobok.

9. Ochrana osobnych udajov

9.1 Informacie o Kupujucich a ich osobné tdaje st spractvané v stlade s prislusnymi ustanoveniami zékona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zédkon o ochrane osobnych tUdajov”.
Kupujuci vytvorenim registracie v internetovom obchode, odoslanim elektronickej objednavky a uzatvorenim kdpnej zmluvy, ktorej
neoddelitelnou sucastou su tieto VOP, udeluje Predavajicemu ako Prevadzkovatelovi v zmysle zdkona o ochrane osobnych Gdajov (dalej aj
len ,,Prevadzkovatel”) suhlas so zaradenim vsetkych vyplnenych osobnych a inych Gdajov v objednavke, ako aj dalsich udajov ziskanych pri
obchodnom styku (dalej len ,,0sobné udaje”) do databazy Prevadzkovatela a s ich dalsim spractivanim suhlasi.

9.2 Osobné Gdaje poskytnuté Kupujicim budd spracivané vyluéne na obchodné a marketingové potreby Prevadzkovatela, ako aj na
zasielanie obchodnych oznameni, okrem iného aj prostrednictvom elektronickych prostriedkov (predovsetkym formou e-mailu a SMS
sprav).

9.3 Osobné udaje Kupujuiceho bude Prevadzkovatel spractvat vyluéne za Géelom vybavenia objednavky Kupujiceho v internetovom
obchode Prevadzkovatela, jej dodania Kupujicemu, vybavenia reklamacie Kupujiceho, odstupenia Kupujiceho od zmluvy a s tym
stvisiacich ¢innosti, ako aj na zasielanie pravidelnych informacii o novinkach a Specialnych akciach v internetovom obchode
Prevadzkovatela na e-mailovu adresu poskytnutd Kupujicim.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm

9.4 Suhlas sa poskytuje do odvolania sthlasu. Dotknutd osoba berie na vedomie, ze ma prava podla zdkona ¢. 122/2013 Z. z., o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, t. j. predovsetkym, Ze poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné a Ze ma
pravo pristupu k osobnym tdajom. Kazd4 dotknuta osoba ma prava najma podla § 28 zakona o ochrane osobnych udajov, t.j. okrem iného
na zéklade pisomnej zZiadosti od Prevadzkovatela vyzadovat opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, nedplnych alebo neaktuélnych
osobnych udajov, likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych tGcel spractvania sa skoncil, blokovanie jej osobnych tdajov z dovodu odvolania
suhlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti. Dotknuta osoba ma dalej na zaklade pisomnej Ziadosti pravo u prevadzkovatela namietat voci
vyuZivaniu osobnych Udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) zékona o ochrane osobnych udajov na tGcely priameho marketingu v
postovom styku, alebo poskytovaniu osobnych udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) zédkona o ochrane osobnych udajov na ucely
priameho marketingu. Dotknuta osoba pri podozreni, Ze jej osobné Gdaje sa neopravnene spractvaji, mdze podat Uradu pre ochranu
osobnych uUdajov navrh na zadatie konania o ochrane osobnych Gdajov. Udeleny sthlas méze Kupujuci kedykolvek odvolat, a to doru¢enim
pisomného vyjadrenia nesthlasu so spracivanim osobnych tdajov do sidla Prevadzkovatela alebo na email a3domsk@gmail.com.

9.5 Preddvajuci zéroven vyhlasuje a zavazuje sa, Ze akékolvek Udaje o Kupujicom, ktoré mu Kupujuci poskytol za uéelom kdpy tovaru na
strankach internetového obchodu, neposkytne Ziadnej tretej osobe, s vynimkou dopravcov, ktorym su tieto Udaje poskytnuté iba v
obmedzenom rozsahu za u¢elom dorucenia tovaru.

10. Zaverecné ustanovenia
10.1 Tieto VOP v ich platnom a u¢innom zneni st zverejnené a volne pristupné na strankach internetového obchodu.

10.2 Predavajuci si vyhradzuje pravo znenie tychto VOP priebeZne aktualizovat bez predchadzajiceho upozornenia. Vzajomny vztah medzi
Predavajucim a Kupujicim sa bude riadit znenim tych VOP, ktoré st v platnom a u¢innom zneni zverejnené na strankach nasho
internetového obchodu www.a3domsk.sk v ¢ase odoslania objednavky tovaru zo strany Kupujuceho Predavajucemu.

10.3 VSetok obsah stranok nasho internetového obchodu vratane loga, grafiky, obrazkov a textov je majetkom Predavajiceho alebo jeho
dodavatelov a podlieha prislusnym slovenskym, ako aj eurépskym a medzindrodnym pravnym predpisom a Standardom na Useku ochrany
autorskych prav a prav dusevného vlastnictva. Akékolvek pouZivanie, zhromazdovanie, ¢i zverejiiovanie tohto obsahu bez
predchdadzajuceho pisomného suhlasu Preddvajuceho alebo jeho doddavatelov je v rozpore s danou pravnou Upravou.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky su platné od 10. 11. 2017



